Warszawa 09.06.2026 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR …/2026

Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych, z siedzibą w Warszawie (03-428), ul. Konopacka 4, jako Zamawiający, zaprasza do złożenia oferty na: Opracowanie pełnego Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej dla projektu pn. „Cyfryzacja procesów back-office i wzmocnienie cyberbezpieczeństwa KIDL poprzez modernizację infrastruktury IT oraz wdrożenie systemu obiegu dokumentów i usług wewnątrzadministracyjnych” wraz z opcją świadczenia usług kompleksowego zarządzania projektem, w tym pełnienia funkcji Koordynatora projektu w przypadku zawarcia umowy o dofinansowanie. 

1. Nazwa i adres Zamawiającego:
Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych 
03-428 Warszawa, ul. Konopacka 4;
NIP 1132394634; 
	
2. Opis przedmiotu zamówienia:  
[bookmark: _Hlk36719475][bookmark: _Hlk39484557]Przedmiotem zamówienia jest opracowanie pełnego Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej wraz z wnioskiem w celu uzyskania finansowania ze środków FERC, Działanie.02.01 Wysoka jakość i dostępność e-usług publicznych, Budżet państwa cz. 83 – Rezerwy celowe.
Zamawiający przewiduje w ramach prawa opcji rozszerzenie przedmiotowej umowy na świadczenie usług kompleksowego zarządzania projektem, w tym pełnienia funkcji Koordynatora projektu, w przypadku uzyskania dofinansowania, zawarcia umowy o dofinansowanie oraz wyrażenia woli Zamawiającego w tym zakresie. Prawo opcji jest fakultatywnym uprawnieniem Zamawiającego  i może, ale nie musi zostać zrealizowane.
3. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje w szczególności:
a. w części dotyczącej opracowania pełnego Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej dla projektu:
1) sporządzenie Studium Wykonalności projektu;
2) sporządzenie kompletnej dokumentacji aplikacyjnej dla Zamawiającego;
3) udzielanie w razie zaistnienia takiej potrzeby wszelkich wskazówek i informacji Zamawiającemu;
4) bieżące doradztwo w przedmiocie treści merytorycznej przygotowywanych dokumentów oraz procedury uzyskania dofinansowania;
5) przygotowanie raportu i materiałów dla Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych obejmujących wyniki realizacji przedmiotu umowy;
6) usuwanie ewentualnych wad przedmiotu umowy, jeżeli takowe zostaną wykazane;
7) przeniesienie autorskich praw majątkowych do utworów powstałych w wyniku realizacji umowy;
powyższe powinno być zrealizowane w nieprzekraczalnym terminie do dnia 15 lipca 2026 roku.

b. w części objętej prawem opcji tj. świadczenia usług kompleksowego zarządzania projektem, w tym pełnienia funkcji Koordynatora projektu w przypadku zawarcia umowy o dofinansowanie:
1) bieżące planowanie i koordynowanie operacyjnej realizacji projektu zgodnie z umową o dofinansowanie, wnioskiem o dofinansowanie oraz harmonogramem projektu;
2) opracowywanie i aktualizowanie szczegółowego harmonogramu działań oraz kamieni milowych;
3) koordynowanie przepływu informacji pomiędzy Zamawiającym, personelem projektu, wykonawcami i osobami zapewniającymi obsługę wewnętrzną projektu;
4) monitorowanie terminowości realizacji zadań, stopnia osiągania wskaźników, zgodności działań z budżetem projektu oraz identyfikowanie ryzyk opóźnień lub nieprawidłowości;
5) przygotowywanie materiałów roboczych, zestawień, sprawozdań, odpowiedzi na wezwania oraz dokumentów na potrzeby kontroli;
6) koordynowanie kompletności i prawidłowego obiegu dokumentacji projektowej, w tym dokumentacji merytorycznej, organizacyjnej i sprawozdawczej;
7) koordynowanie przygotowania odpowiedzi na pytania i wezwania Instytucji Pośredniczącej oraz współpraca z Zamawiającym w obsłudze systemów;
8) prowadzenie kontaktów z Instytucją Pośredniczącą/Instytucją Zarządzającą;
9) organizowanie i dokumentowanie roboczych spotkań projektowych, przygotowywanie notatek i monitorowanie realizacji ustaleń;
10) przygotowywanie raportów okresowych i końcowych;
11) sporządzanie kwartalnych wniosków o płatność wraz z wymaganymi załącznikami;
12) koordynowanie przygotowania dokumentów i materiałów na potrzeby kontroli, audytów i innych czynności sprawdzających związanych z projektem;
13) sygnalizowanie Zamawiającemu ryzyk dotyczących kwalifikowalności wydatków, zgodności działań z zasadą konkurencyjności, obowiązkami informacyjno-promocyjnymi, zasadami równościowymi oraz standardem dostępności;
14) współpraca z zespołem merytorycznym projektu;.
15) przygotowywanie raportów i materiałów na posiedzenia Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych i Prezydium Krajowej Rady w zakresie realizacji projektu, udział w posiedzeniach organów KIDL.

4. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 

W zakresie opracowania Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej: 15.07.2026r. 
w zakresie objętym prawem opcji: od zawarcia umowy o dofinansowanie do dnia 30.04.2029r.

5. Warunki udziału w postępowaniu: 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy:
1) posiadają co najmniej pięcioletnie doświadczenie w prowadzeniu działalności w zakresie pozyskiwania, wdrażania i realizowania e-usług w ramach realizacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej. Doświadczenie musi obejmować faktyczne prowadzenie działalności gospodarczej i zostać potwierdzone referencjami lub innymi dokumentami poświadczającymi należyte wykonanie usług, jak również wydrukiem z CEIDG, rejestru przedsiębiorców KRS lub innego właściwego rejestru. 
2) zapewnią dyspozycyjność przez cały okres realizacji Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej, a w przypadku złożenia oferty także w zakresie objętym prawem opcji – przez cały okres realizacji projektu. Dyspozycyjność powinna być dostosowana do bieżących potrzeb. Personel Wykonawcy powinien być dostępny zarówno w siedzibie Zamawiającego, jak i w trybie zdalnym (w zależności od specyfiki zadań, sytuacji nagłych lub kontroli). Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości realizacji prac oraz udzielania wsparcia w sytuacjach pilnych, zgodnie z harmonogramem i wymaganiami Zamawiającego;

6. Termin składania ofert: 12.06.2026 r., godzina: 13:00 (liczy się data i godzina wpływu). 

7.  Prawidłowo sporządzona oferta:
1) oferta musi być sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej bez użycia ścieralnego nośnika pisma, np. ołówka;
2) oferta musi być podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy;
3) oferta musi zawierać podpisane oświadczenie Wykonawcy o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym – zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego;
4) oferta musi zawierać referencje lub inne dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usług oraz spełnianie kryteriów ocenianych wymienionych w pkt 11;
5) oferta musi zawierać cenę brutto za realizację usługi.
8. Akceptowalne formy składania ofert wraz z załącznikami:
1) w formie pisemnej za pośrednictwem operatora pocztowego; osobiście; za pośrednictwem posłańca; na adres: Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych 
03-428 Warszawa ul. Konopacka 4;
2) w formie elektronicznej (skan z podpisami Wykonawcy) 
e-mailem na adres: zamówienia@kidl.org.pl

Oferta złożona w formie pisemnej powinna być złożona Zamawiającemu w nieprzejrzystej i zamkniętej kopercie z opisem: 

	Nazwa Wykonawcy, adres
OFERTA – na Opracowanie pełnego Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej
NIE OTWIERAĆ PRZED 12.06.2026 r., godz. 13:00



W przypadku złożenia oferty w formie elektronicznej oferta powinna zawierać w tytule maila następujące informacje:

	OFERTA – na Opracowanie pełnego Studium Wykonalności oraz dokumentacji aplikacyjnej
NIE OTWIERAĆ PRZED 12.06.2026 r., godz. 13:00



Oferta złożona w formie elektronicznej wraz z załącznikami musi zostać przesłana w postaci pliku (lub plików) zabezpieczonych hasłem (np. plik .pdf/.zip). Hasło do otwarcia pliku (plików) należy przesłać Zamawiającemu w odrębnej wiadomości e-mail na adres zamówienia@kidl.org.pl, nie wcześniej niż po upływie terminu składania ofert, wskazanego w pkt 6 zapytania ofertowego. Oferty przesłane w formie elektronicznej bez zabezpieczenia hasłem lub z hasłem przesłanym przed upływem terminu składania ofert mogą zostać odrzucone jako niezgodne z treścią zapytania ofertowego.

3) w przypadku ustanowienia przez Wykonawcę swojego pełnomocnika do reprezentowania podczas prowadzonego postępowania Wykonawca musi złożyć pełnomocnictwo (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie) osoby/osób podpisujących ofertę do podejmowania zobowiązań w imieniu Wykonawcy składającego ofertę, o ile nie wynikają z przepisów prawa lub innych dokumentów, oraz stosowne pełnomocnictwo wystawione dla pełnomocnika reprezentującego uczestników konsorcjum (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie), gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia;
4) Wykonawca jest związany ofertą przez 30 dni od dnia wyznaczonego na składanie ofert;
5) niekompletne oferty zostaną odrzucone;
6) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

9. Warunki wykluczenia:
Zamówienie nie może zostać udzielone podmiotowi powiązanemu osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; 
3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

10. Odrzuceniu podlegają oferty:
1) których treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego;
2) złożone przez oferenta niespełniającego warunków, określonych w zapytaniu ofertowym;
3) złożone po terminie składania ofert określonym w zapytaniu ofertowym;
4) niezawierające wymaganych dokumentów lub oświadczeń, pomimo wezwania do uzupełnienia, jeżeli wezwanie zostało skierowane;
11. Kryteria oceny ofert i zasady przyznawania punktów:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie stosował kryteria oceny ofert opisane poniżej. Każdej ofercie można przyznać łącznie maksymalnie 100 punktów. Liczba punktów dla danej oferty będzie sumą punktów uzyskanych w poszczególnych kryteriach:

C - Cena – zaoferowana cena przez Wykonawcę za podstawowy przedmiot zamówienia (bez prawa opcji) -  60 pkt 
D – doświadczenie - Co najmniej pięcioletnie doświadczenie w prowadzeniu działalności w zakresie pozyskiwania, wdrażania i realizowania e-usług w ramach realizacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej – 40 pkt

C- liczba punktów w oparciu o kryterium cena: Liczbę punktów oblicza się w następujący sposób: C=Cmin/C oferty x 60% x 100
Gdzie:
Cmin – zaoferowana cena minimalna
Coferty – Cena badanej oferty

D – Zamawiający przyznaje punkty za wykazane referencjami, lub innymi dokumentami przedstawionymi Zamawiającemu przez Wykonawcę na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

Wykazane co najmniej pięcioletnie doświadczenie w prowadzeniu działalności w zakresie pozyskiwania, wdrażania i realizowania e-usług w ramach realizacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej – 40 pkt
Niewykazane doświadczenie opisane wyżej – 0 pkt

Łączna liczba punktów przyznanych w ofercie Lp=C+D
Razem: maksymalnie 100 pkt. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów we wszystkich powyższych kryteriach. Obliczenia punktów będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
12. Informacje dotyczące wyboru najkorzystniejszej oferty.
1) O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi wszystkich wykonawców, którzy złożyli oferty zamieszczając informacje na swojej stronie internetowej www.kidl.org.pl;
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do złożenia dodatkowych wyjaśnień lub dokumentów w zakresie niezbędnym do potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz kryteriów oceny ofert.
3) Zamawiający zastrzega możliwość zakończenia postępowania w każdym jego stadium bez wyboru żadnej z ofert lub unieważnienia postępowania bez podania przyczyn.
4) Zamawiający informuje, do zawarcia umowy z oferentem może być wymagane uzyskanie zgody Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych, wyrażonej w formie uchwały. Uzyskanie zgody warunkuje zawarcie umowy.

13.  Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy:

Przed podpisaniem umowy Wykonawca będzie zobowiązany do złożenia Zamawiającemu: 
1) właściwego rejestru np. Krajowego Rejestru Sądowego lub wypisu z ewidencji działalności gospodarczej (jeżeli dotyczy) o ile dokumenty te nie będą dostępne do pobrania samodzielnego przez Zamawiającego z dostępnych bezpłatnych baz danych;
2) szczegółowego wykazu osób świadczących usługi w ramach złożonej oferty;
3) dokumentów potwierdzających doświadczenie osoby wskazanej do realizacji zamówienia, o ile nie zostały złożone wraz z ofertą;
4) zmiana osoby wskazanej w ofercie będzie dopuszczalna wyłącznie za uprzednią zgodą Zamawiającego i pod warunkiem, że nowa osoba spełnia co najmniej warunki określone w pkt 5 ppkt 1.
14.  Klauzula RODO: Obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO:  
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych ul. Konopacka 4, Warszawa
2) inspektorem ochrony danych osobowych w Krajowej Izbie Diagnostów Laboratoryjnych jest Pan Maciej Grzesiuk, adres poczty elektronicznej: iod@kidl.org.pl;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem prowadzonym w trybie konkurencyjnego wyboru wykonawców; 
4) Pani/ Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt obowiązującym w tutejszej jednostce;
5) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
6) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
7) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
15. Załącznik:
1. Formularz oferty.
2. Oświadczenie – wzór stanowi załącznik do zapytania.


…………………………………………….
podpis osoby uprawnionej 
4

