Warszawa 23.12.2025 r. 
ZAPYTANIE OFERTOWE NR 3/2025
Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych, z siedzibą w Warszawie (03-428), ul. Konopacka 4, jako Wnioskodawca i przyszły Beneficjent projektu współfinansowanego ze środków programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027, zaprasza do złożenia oferty na świadczenie usługi kompleksowego zarządzania projektem pn.:

„Kursy dla diagnostów laboratoryjnych i pozostałych zawodów medycznych w diagnostyce i terapii chorób”

nr projektu: FERS.01.13-IP.07-0025/25

(okres realizacji: 01.01.2026 – 31.10.2028)
Projekt jest realizowany w trybie niekonkurencyjnym i znajduje się na etapie oceny, a jego całkowita wartość wynosi 34 225 144,80 zł, w tym dofinansowanie 33 198 390,46 zł.

1. Nazwa i adres Zamawiającego:

Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych 
03-428 Warszawa, ul. Konopacka 4;
NIP 1132394634; 

2. Opis przedmiotu zamówienia:  
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi kompleksowego zarządzania projektem pn.:
„Kursy dla diagnostów laboratoryjnych i pozostałych zawodów medycznych w diagnostyce i terapii chorób” nr projektu: FERS.01.13-IP.07-0025/25 (okres realizacji: 01.01.2026 – 31.10.2028)

Projekt jest realizowany w trybie niekonkurencyjnym i znajduje się na etapie oceny, a jego całkowita wartość wynosi 34 225 144,80 zł, w tym dofinansowanie 33 198 390,46 zł.
3. Zakres usługi zarządzania projektem obejmuje w szczególności:
1) zarządzanie strategiczne i operacyjne projektem, w tym:

a) bieżącą koordynację realizacji wszystkich zadań projektowych (zadania 1–6), w tym:

· opracowanie 35 programów kursów,

· organizacja 540 kursów doskonalących dla 13 500 osób, w tym z założenia 4 500 niepowtarzających się osób,

· organizacja 960 kursów praktycznych, dwu i jednodniowych (4 500 miejsc na kursach dwudniowych i 4 500 miejsc na kursach jednodniowych),

· organizacja 15 kursów online dla 4500 osób,

· organizacja 300 kursów serologicznych z uprawnieniami.

b) bieżący kontakt z Instytucją Zarządzającą i Instytucją Pośredniczącą;

c) nadzór nad harmonogramem, budżetem oraz wskaźnikami produktu i rezultatu,

d) identyfikację i minimalizację ryzyk projektowych;

2) zarządzanie administracyjno-finansowe, w szczególności:

a) wsparcie Beneficjenta w zakresie kwalifikowalności wydatków,

b) bieżący monitoring budżetu projektu,

c) prowadzenie bieżących rozliczeń projektu i stała współpraca z obsługą księgowo-kadrową projektu,

d) przygotowanie danych do wniosków o płatność i rozliczeń okresowych,

e) współpraca z obsługą prawną projektu;

3) koordynację sprawozdawczości i monitoringu, w tym:

a) przygotowywanie raportów okresowych i końcowych,

b) sporządzanie kwartalnych wniosków o płatność wraz z wymaganymi załącznikami,

c) przygotowywanie i prowadzenie wszelkich kontroli dotyczących projektu,

d) weryfikacja poprawności kart czasu pracowników projektu,
e) monitorowanie realizacji wskaźników,
f) aktualizacja harmonogramów rzeczowo-finansowych,
g) prowadzenie kontaktów z Instytucją Pośredniczącą/Instytucją Zarządzającą oraz obsługa systemu SOWA;

4) wsparcie organizacyjne i proceduralne, obejmujące:

a) doradztwo w zakresie stosowania Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków,

b) przygotowanie i realizacja postępowań zgodnie z zasadą konkurencyjności i wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków,

c) nadzór nad dokumentacją projektową i archiwizacją;
5) współpracę z zespołem merytorycznym projektu, w tym:

a) kierownikiem projektu,

b) koordynatorami merytorycznymi,

c) kadrą odpowiedzialną za realizację szkoleń stacjonarnych, warsztatowych i online.

6) przygotowywanie raportów i materiałów na posiedzenia Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych i Prezydium Krajowej Rady w zakresie realizacji projektu, udział w posiedzeniach organów KIDL;
4. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: od 15.01.2026 r. do 31.10.2028 r., z możliwością rozpoczęcia współpracy po podpisaniu umowy warunkowej (uzależnionej od uzyskania dofinansowania).

5. Warunki udziału w postępowaniu: 
1) posiadanie doświadczenia w zarządzaniu co najmniej dwoma projektami współfinansowanymi ze środków Unii Europejskiej (EFS/EFS+/FERS) o wartości nie mniejszej niż 10 mln zł każdy, obejmującego realizację projektu wraz z jego końcowym rozliczeniem, potwierdzonego referencjami lub innymi dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie usług;
2) dysponowanie personelem posiadającym co najmniej 5-letnie doświadczenie w zarządzaniu projektami szkoleniowymi lub edukacyjnymi o zasięgu ogólnopolskim;

3) znajomość wytycznych FERS/EFS+ oraz systemów rozliczeniowych;

4) dyspozycyjność zespołu przez cały okres realizacji projektu, dostosowaną do bieżących zadań projektowych (personel powinien być dostępny zarówno na miejscu w siedzibie Zamawiającego, jak i zdalnie, w zależności od potrzeb projektu, sytuacji nagłych lub kontroli. Personel zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości realizacji wszystkich zadań projektowych, w tym udzielania wsparcia w sytuacjach pilnych, zgodnie z harmonogramem i wymaganiami Zamawiającego.
5) posiadanie oraz utrzymywanie w trakcie realizacji projektu polisy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 2 000 000 zł.

6. Termin składania ofert: 7 stycznia 2026 r., godzina: 12.00 (liczy się data i godzina wpływu). 
7.  Prawidłowo sporządzona oferta:
1) oferta musi być sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej bez użycia ścieralnego nośnika pisma, np. ołówka;
2) oferta musi być podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentacji wykonawcy;
3) oferta musi zawierać podpisane oświadczenie wykonawcy o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z zamawiającym – zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego;
4) oferta musi zawierać referencje lub inne dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usług oraz spełnianie kryteriów ocenianych wymienionych w pkt 11;
5) oferta musi zawierać kopię aktualnej polisy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 2 000 000 zł.
6) oferta musi zawierać cenę brutto za realizację usługi (lub sposób jej kalkulacji).
8. Akceptowalne formy składania ofert wraz z załącznikami:

1) w formie pisemnej za pośrednictwem operatora pocztowego; osobiście; za pośrednictwem posłańca; na adres: Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych 

03-428 Warszawa ul. Konopacka 4;

2) w formie elektronicznej (scan z podpisami Wykonawcy) 
e-mailem na adres: zamówienia@kidl.org.pl
Oferta złożona w formie pisemnej powinna być złożona Zamawiającemu w nieprzejrzystej i zamkniętej kopercie z opisem: 

	Nazwa Wykonawcy, adres

OFERTA – na świadczenie usługi kompleksowego zarządzania projektem 
NIE OTWIERAĆ PRZED 07.01.2026 r., godz. 12:00


W przypadku złożenia oferty w formie elektronicznej oferta powinna zawierać w tytule maila następujące informacje:

	OFERTA – na świadczenie usługi kompleksowego zarządzania projektem
NIE OTWIERAĆ PRZED 07.01.2026 r., godz. 12:00


3) w przypadku ustanowienia przez Wykonawcę swojego pełnomocnika do reprezentowania podczas prowadzonego postępowania Wykonawca musi złożyć pełnomocnictwo (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie) osoby/osób podpisujących ofertę do podejmowania zobowiązań w imieniu Wykonawcy składającego ofertę, o ile nie wynikają z przepisów prawa lub innych dokumentów, oraz stosowne pełnomocnictwo wystawione dla pełnomocnika reprezentującego uczestników konsorcjum (oryginał lub kopia poświadczona notarialnie), gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia;
4) wykonawca jest związany ofertą przez 30 dni od dnia wyznaczonego na składanie ofert;
5) niekompletne oferty zostaną odrzucone;
6) wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
9. Warunki wykluczenia:

Zamówienie nie może zostać udzielone podmiotowi powiązanemu osobowo lub kapitałowo z zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawcą, polegające w szczególności na:

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;

2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; 
3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej;

5) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
10. Odrzuceniu podlegają oferty:
1) których treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego;
2) złożone przez oferenta niespełniającego warunków, określonych w zapytaniu ofertowym;
3) złożone po terminie składania ofert określonym w zapytaniu ofertowym.
11. Kryteria oceny ofert i zasady przyznawania punktów:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie stosował kryteria oceny ofert opisane poniżej. Każdej ofercie można przyznać łącznie maksymalnie 100 punktów. Liczba punktów dla danej oferty będzie sumą punktów uzyskanych w poszczególnych kryteriach:

1) Cena brutto oferty – 60% (maks. 60 pkt). Oferta z najniższą ceną otrzymuje 60 pkt, a pozostałe oferty otrzymają liczbę punktów obliczoną proporcjonalnie według wzoru: (najniższa oferowana cena / cena badanej oferty) × 60 pkt.

2) Doświadczenie Wykonawcy – 15% (maks. 15 pkt). Punkty za doświadczenie zostaną przyznane na podstawie podanych w ofercie informacji o liczbie lat doświadczenia w zarządzaniu projektami szkoleniowymi dla kadr medycznych finansowanymi ze środków z UE. Oferta z najwyższym wskaźnikiem doświadczenia otrzymuje 15 pkt, a każda inna oferta – proporcjonalnie mniej, według wzoru: (wskaźnik doświadczenia oferty ocenianej / najwyższy wskaźnik doświadczenia) × 15 pkt.  Punkty zostaną przyznane wyłącznie Wykonawcom, którzy wykażą co najmniej 10-letnie doświadczenie w zakresie wskazanym powyżej;
3) Liczba złożonych i rozliczonych projektów szkoleniowych – 10% (maks. 10 pkt). Oferta z największą liczbą złożonych i rozliczonych projektów szkoleniowych otrzymuje 10 pkt. Pozostałe oferty otrzymają punkty proporcjonalnie mniejsze, obliczone według wzoru: (liczba takich projektów w ofercie ocenianej / najwyższa liczba takich projektów) × 10 pkt.

4) Deklarowana dyspozycyjność zespołu – 5% (maks. 5 pkt). Punkty za dyspozycyjność zostaną przyznane w oparciu o deklarowaną przez Wykonawcę obecność w siedzibie Zamawiającego (co najmniej 4 godz. dziennie) w trakcie realizacji projektu. Wykonawca deklarujący obecność na miejscu co najmniej 3 dni w tygodniu otrzymuje 5 pkt; przy deklaracji obecności 2 dni w tygodniu – 3 pkt; brak regularnej obecności (wyłącznie praca zdalna lub obecność rzadziej niż 2 dni w tygodniu) – 0 pkt.

5) Wielkość koordynowanych projektów szkoleniowych – 5% (maks. 5 pkt). Punkty w tym kryterium zostaną przyznane na podstawie liczby uczestników projektów szkoleniowych dotychczas koordynowanych przez Wykonawcę. Wykonawca, który wykaże, że koordynował co najmniej jeden projekt szkoleniowy obejmujący minimum 5 000 uczestników, otrzyma 5 pkt.
6) Koordynacja projektów szkoleniowych realizowanych przez samorządy zawodowe – 5% (maks. 5 pkt). Wykonawca, który wykaże, że koordynował projekt szkoleniowy na rzecz samorządu zawodowego otrzyma 5 pkt.
Razem: maksymalnie 100 pkt. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów we wszystkich powyższych kryteriach. Obliczenia punktów będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
12. Informacje dotyczące wyboru najkorzystniejszej oferty.
1) O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi wszystkich wykonawców, którzy złożyli oferty zamieszczając informacje na swojej stronie internetowej www.kidl.org.pl;

2) Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do złożenia dodatkowych wyjaśnień lub dokumentów w zakresie niezbędnym do potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz kryteriów oceny ofert.
3) Zamawiający zastrzega możliwość zakończenia postępowania bez wyboru żadnej z ofert;

4) Zamawiający informuje, do zawarcia umowy z oferentem wymagane jest uzyskanie zgody Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych, wyrażonej w formie uchwały.   

13.  Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy:
Przed podpisaniem umowy Wykonawca będzie zobowiązany do złożenia Zamawiającemu 
1) właściwego rejestru np. Krajowego Rejestru Sądowego lub wypisu z ewidencji działalności gospodarczej (jeżeli dotyczy) o ile dokumenty te nie będą dostępne do pobrania samodzielnego przez Zamawiającego z dostępnych bezpłatnych baz danych;
2) wybrany Wykonawca, przed podpisaniem umowy, przedstawi Zamawiającemu    szczegółowy wykaz osób świadczących usługi w ramach złożonej oferty.
14.  Klauzula RODO: Obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO:  
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Krajowa Izba Diagnostów Laboratoryjnych ul. Konopacka 4, Warszawa

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Krajowej Izbie Diagnostów Laboratoryjnych jest Pan Maciej Grzesiuk adres poczty elektronicznej: iod@kidl.org.pl;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem prowadzonym w trybie konkurencyjnego wyboru wykonawców; 
4) Pani/ Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt obowiązującym w tutejszej jednostce;
5) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
6) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
7) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
15. Załącznik:

1. Formularz oferty.

2. Oświadczenie – wzór stanowi załącznik do zapytania.
…………………………………………….

podpis osoby uprawnionej 

4

